KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBES VIESOSIOS JSTAIGOS
KRETINGOS LIGONINES 2020 M. VEIKLOS ATASKAITA

I. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS JSTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS, POBUD] IR VEIKLOS
REZULTATUS PER FINANSINIUS METUS

1.Istaigos pristatymas.

1.1. Juridinio asmens pavadinimas V3] Kretingos ligoniné

Registracijos adresas Zemaités al. 1

Pasto kodas LT-97106

Miestas Kretinga

Salis Lietuva

Interneto puslapis www.kretingosligonine.lt

El. pasto adresas info@kretingosligonine.lt

Telefonas (8 445) 79 016

Mobilusis telefonas 8 698 831 06

Faksas (8 445) 77 207

1.2. Istaigos vadovas V3] Kretingos ligoninés vyriausioji gydytoja
Ilona Volskiené

1.3. Darbuotojy skaicius, 1§ viso: 293

Administracijos Sveikatos priezitiros Kitas personalas
darbuotojai specialistai

4 199 90
1.4. Naudojamos patalpos
Pastatai Plotas Pastabos
Kretingos ligoninés 3680,18 kv. m

pagrindinis pastatas
Ambulatoriniy konsultacijy ir | 818,24 kv. m
Bendrojo skyriaus pastatas
Patologijos skyriaus pastatas | 92,98 kv. m

Fizinés medicinos ir 159,16 kv. m
reabilitacijos skyriaus pastatas
Kiti pagalbiniai pastatai 932,23 kv. m

(sandéliai, dezinfekcinis
skyrius, garazai ir kt.)

2. Istaigos veiklos rezultatai.

2.1.]staigos misija, tikslai, uzdaviniai.

[staigos misija — gerinti Kretingos rajono gyventojy sveikatg, siekiant sumazinti jy sergamuma,
ligotuma, invalidumg bei mirtinguma, taikant mokslu pagrjstas, saugias ir kokybiSkas asmens sveikatos
prieziliros paslaugas, naudojant pazangias technologijas, atitinkancias pacienty interesus ir likescius,
racionaliai naudojant turimus resursus.

[staigos vizija — patraukli ir konkurencinga rajono lygmens daugiaprofiliné asmens sveikatos
priezitiros jstaiga, nuolat siekianti sveikatos priezitiros paslaugy kokybés ir optimaliy saglygy pacientams
ir darbuotojams.

Tikslai ir uzdaviniai:

- organizuoti ir teikti nespecializuotas ir specializuotas kvalifikuotas antrines ambulatorines ir
stacionarias sveikatos priezitiros paslaugas Kretingos rajono gyventojams bei i§ kitur atvykstantiems
pacientams, taip pat teikti pirminés sveikatos prieziiiros palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas
Kretingos rajono gyventojams:

- uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumg ir kokybe;

- tobulinti paslaugy teikimo organizavima,

- uztikrinti kvalifikuota slauga, medicining ir psichologing reabilitacija;
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- skatinti ir remti darbuotojy profesinj tobulé¢jima;
- didinti darbuotojy motyvacija;
- diegti naujas medicinos ir informacines technologijas;
- gerinti pacienty sveikatos prieziiiros salygas;
- gerinti personalo darbo salygas;
- jtvirtinti nuostata, kad pacientas pats svarbiausias sveikatos priezitiros proceso dalyvis.

2.2. Suteikty paslaugy rusys, kiekybiniai ir kokybiniai teikiamy paslaugy poky¢ciai:

Stacionarios paslaugos:

2020 m. gruodzio 31 d. ligoninéje buvo 131 lova — 90 aktyvaus gydymo, 38 slaugos ir
palaikomojo gydymo ir 3 paliatyviosios pagalbos. Teikiamos vidaus ligy, neurologijos, geriatrijos,
palaikomojo gydymo ir slaugos, paliatyviosios pagalbos, chirurgijos, ortopedijos ir traumatologijos,
ginekologijos, akusSerijos, néStumo patologijos, vaiky ligy, neonatologijos, reanimacijos ir
intensyviosios terapijos paslaugos.

Stacionare per 2020 metus gydési 2772 pacientai, jvykdyti 24083 lovadieniai. Lovos
funkcionavimas — 183,84 dienos, lovos apyvarta — 21,16, vidutinis guléjimo laikas — 8,69 dienos,
letaliSkumas — 5,27 proc.

Aktyvaus gydymo lovose gydési 2629 pacientai, jvykdyti 16110 lovadieniy. Lovos
funkcionavimas — 179,00 dienos, lovos apyvarta — 29,21, vidutinis gydymo laikas - 6,13 dienos.
Vidutiné chirurginio paslaugy grupés gydymo trukmé be dienos chirurgijos — 7,5 dienos, su dienos
chirurgija — 5,2. Vidutiné terapinio pobiidzio paslaugy grupés gydymo trukmé — 6,36 dienos. Gimdymy
— 261, naujagimiy - 260. Cezario pjuvio operacijy dalis i$ visy gimdymy — 17,6 proc. Operacijy atlikta -
1033, i8 jy didziyjy - 479.

Ambulatorinés paslaugos:

Gydytojai specialistai 2020 m. suteiké 42899 ambulatorines konsultacijas, pacienty ambulatoriniy
apsilankymy buvo 56799.

Suteikta kity paslaugy: stebéjimo — 885, dienos stacionaro — 3224, dienos chirurgijos — 302,
ambulatorinés chirurgijos - 224.

Priémimo skubios pagalbos skyriuje 2020 m. apsilankymy buvo 17139, konsultacijy suteikta -
12086.

Fizioterapijos procediiry atlikta 13773, masazo - 9915, Kineziterapijos — 6173, ergoterapijos -
3225.

Rentgenologiniy tyrimy atlikta 15252, ultragarso — 7825, endoskopijy — 821, laboratoriniy tyrimy
—53904.

Teikiamy paslaugy poky¢iai:

2020 metais suteikty paslaugy apimtims, kiekybiniams ir kokybiniams teikty paslaugy rodikliy
pokyc¢iams jtaka turéjo COVID-19 infekcijos pandemija. Ligoniné dirbo karantino saglygomis, o antrojo
karantino metu gydé tik infekuotus pacientus ( iSskyrus akuSerijos ir ambulatorines paslaugas).

2020 metais stebima $i paslaugy apiméiy dinamika:

1. Ambulatorinés paslaugos: specializuotos ambulatorinés pagalbos konsultacijy skaicius

sumazéjo 35,5 proc., apsilankymy — 35,6 proc., dienos stacionaro -31 proc., dienos chirurgijos
— 53 proc., priémimo skubios pagalbos paslaugy — 30,6 proc.

Paslaugy teikimo mazZesnes apimtis salygojo objektyvios prieZastys — bitinybé pertvarkyti
istaigos infrastrukttira, valdyti pacienty srautus ir uZztikrinti grieZtus infekcijy kontrolés reikalavimus,
prailgéjgs pacienty aptarnavimo laikas, personalo darbo cikliskumo laikymasis, planiniy paslaugy
neteikimas karantino metu. Priémimo skubios pagalbos paslaugy sumazéjima jtakojo ir pasikeite

stacionariniy paslaugy profiliai.

2. Stacionarios paslaugos.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro- valstybés lygio ekstremaliy
situacijy valstybés operacijy vadovo ir VS| Klaipédos universitetinés ligoninés — paslaugy dél COVID-
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19 ligos ir visy kity ligy ir sveikatos sutrikimy Klaipédos apskrityje teikimg organizuojanc¢ios
jstaigos sprendimais, buvo pertvarkyta ligoninés infrastrukttra, darbo organizavimas, keitési teikiamy
paslaugy profiliai ir apimtys. Karantiny laikotarpiais buvo sustabdytas stacionariniy chirurgijos,
traumatologijos ortopedijos, ginekologijos, vaiky ligy, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugy
teikimas. Aktyvaus gydymo lovy skai¢ius mety bégyje keistas dél infekcijy kontrolés reikalavimy,
skyriy perprofiliavimo. Buvo atidaryti Izoliacinis ir 3 COVID-19 skyriai, jy skaifius ir lovy su
deguonies jranga kiekis nuolat keitési (did€jo) priklausomai nuo epidemiologinés situacijos rajone.
Antrosios bangos metu, priklausomai nuo susirgimy skaiciaus, buvo didinamas lovy, skirty COVID-19
infekcija sergantiems pacientams, skaicius, papildomai prijungiant deguonies tiekimo sistemas. Nuo
lapkri¢io mén. beveik visa ligoninés veikla buvo nukreipta pacienty, serganciy COVID-19 infekcija,

gydymui.
2020m. aktyvaus gydymo hospitalizacijy atvejy skaiCius sumazéjo 1605 atvejais, operacijy atlikta
maziau 43 proc., 1§ jy didZiyjy - 52 proc. Gimdymy priimta 261.

3. Slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugos. Slaugos lovy skai¢ius mazéjo nuo 38 iki 20, 0
antrojo karantino metu $iy paslaugy teikimas buvo nutrauktas. 2020m. slaugos ir palaikomojo gydymo
bei paliatyviosios pagalbos paslaugy suteikta 143 pacientams (40 proc. maziau).

4. Ligoningje teikiamy paslaugy profiliai nesikeité, taciau bendros teikiamy paslaugy apimtys
mazéjo.

5. Kadangi karantiny ir ekstremalios situacijos metu Kretingos ligoniné vykdé SAM nustatytas
procentines suteikty paslaugy apimtis nuo sutartinés sumos su TLK, bei pasieké nustatyta paslaugy
atnaujinimo lygi, uz suteiktas paslaugas buvo sumokéta 1/12 sutartinés sumos. Tokiu biidu ekonomiskai
buvo kompensuotas sveikatos priezitiros paslaugy apim¢iy maz¢jimas.

2.3. 2020 mety veiklos plano tikslai, uzdaviniai, vykdomos programos, priemonés ir jy
igyvendinimo rezultatai.

2.3.1. LR Vyriausybei paskelbus pirmajj karanting (nuo 2020-03-16 iki 2020-06-17) sutriko
sutartiniy jsipareigojimy vykdymas, sumaz¢jo stacionariniy aktyviojo gydymo, stacionarinés slaugos ir
palaikomojo gydymo paslaugy, priémimo — skubiosios pagalbos, ambulatoriniy konsultacijy, pradétos
teikti nuotolinés ambulatorinés konsultacijos. Ligoniné jvykdé reikalavima, kad suteikty paslaugy
apimtys sudaryty ne maziau kaip 50 proc. nuo planuojamos ataskaitinio laikotarpio sutartinés sumos,
todél gavo pilna finansavima.

2.3.2. Paslaugy atnaujinimo etape nuo 2020m. liepos ld.per einamgjj; ménesj suteikty paslaugy
apimtys turéjo buti didinamos — planiniy ambulatoriniy paslaugy ne maziau kaip 80 proc., o planiniy
stacionariniy paslaugy — ne maziau 70 proc. nuo planuojamos ataskaitinio laikotarpio sutartinés sumos.
Ligoniné pasieké nustatyta paslaugy atnaujinimo lygj ir uz suteiktas paslaugas TLK apmokéjo 1/12
sutartinés sumos.

2.3.3. Nuo 2020-11-07 prasidéjus antrajam karantinui, paslaugas dél Covid-19 teikima
organizuojanti Klaipédos universitetine ligoniné pasitelké¢ VS| Kretingos ligoning gydyti koronavirusine
infekcija sergancius pacientus, todél sustabdytas paslaugy teikimas vaiky, chirurgijos, traumatologijos
ortopedijos, ginekologijos, slaugos ir palaikomojo gydymo skyriuose. Sie skyrai buvo pertvarkyti
koronavirusine infekcija sergantiems pacientams hospitalizuoti, tik akuSerijos-ginekologijos skyrius
visus 2020 m. teiké gimdymo ir néStumo patologijos paslaugas. Ligoniné gavo pilng finansavima, nes
buvo tapusi infekcijos plitimo Zidiniu.

2.3.4. Gerinama sveikatos priezitiros paslaugy kokybé ir prieinamumas.

2.3.5. Darbuotojy zmogiskieji iStekliai uztikrina teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe:
vyksta natiirali darbuotojy kaita, pastoviai sprendziama zmogiskyjy iStekliy problema — jdarbinta 14
naujy gydytojy, 11 slaugytojy, 13 pagalbiniy darbuotojy ir 6 slaugytojy padéjéjos, i pensija is¢jo 14
darbuotojy, ruoSiami nauji specialistai (2020 metais steigéjas finansavo gyd. akuSerio ginekologo,
urologo, o ligoniné — radiologo medicinos rezidenttros studijas). Ligoniné yra Vilniaus universiteto
Medicinos fakulteto ir Lietuvos sveikatos moksly universiteto klinikinés medicinos praktikos baze,
kurioje praktika atlieka studentai medikai, bei Klaipédos valstybinés kolegijos bazé, kurioje praktika
atlicka slaugytojos, akuSerés, kineziterapijos specialistai, taip pat jstaiga pristatoma studenty Karjeros
dienos renginiuose ir uzmezgami rysiai su potencialiais darbuotojais, vieSinami darbo skelbimai,
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2.3.6.sudarytos salygos personalui tobulinti kvalifikacija:
2.3.6.1. tobulinosi 29 gydytojai, i$ jy 17 tiesiogiai dalyvavo konferencijose, 7 - nuotoliniu biidu,
5 gydytojai iSklausé kursus, butinus licencijos pratesimui, medicinos psichologé — DISC metodikos
mokymy baigiamajj cikla.
2.3.6.2. tobulinosi 15 slaugytojy, 4 radiologai technologai, 4 biomedicinos technologai, 1
akuSeré;
2.3.6.3. 2 bendrojo skyriaus darbuotojai dalyvavo seminaruose dél dokumenty valdymo
pertvarkos, 1 - vieSyjy pirkimy seminare, 1 buhalteré — dél darbo uzmokescio skaifiavimo, 3 — dél
korupcijos prevencijos.
2.3.7. Isigyta medicinos jrangos uz 391245,33 eurus (i§ PSDF 1ésy - uz 95102,95 eurus, i$
savivaldybés — 296142,38 eurus):
2.3.7.1. Bendrosios chirurgijos skyriui nupirkta dalis laparoskopinés jrangos;
2.3.7.2.Ambulatoriniam konsultaciniam skyriui — automatinis refraktokeratometras;
2.3.7.3. Diabetinés pedos kabinetui — paciento ir specialisto kédés, podiatriniai instrumentai,
mobilus staliukas, mobilus Sviestuvas, podiatriné Slifavimo jranga;
2.3.7.4. Anesteziologijos reanimacijos skyriui - stapleriai, rankinis manometras, Fi 0. matavimo
rinkinys, uzdara atsiurbimo sistema, kvépavimo sistemos laikiklis, neSiojamas vaizdo laringoskopas,
monitorius endoskopinéms operacijoms atlikti, dirbtinés plauc¢iy ventiliacijos aparatai,
2.3.7.5. visiems skyriams — 12 bekontak¢iy termometry, jvesti papildomi deguonies tiekimo

taSkai;

2.3.7.6. Rentgenologijos skyriui — stacionarus rentgeno diagnostikos prietaisas, §vino pirstings;

2.3.7.7. Klinikinés diagnostikos laboratorijai — traukos spinta, leukogramy skaitiklis;

2.3.7.8. Vidaus ligy skyriui - transportiné kapsulé, pulksoksimetrai, konteineris sauskelnéms;

2.3.7.9. Dezinfekcinei kamerai — dezinfekcinis riiko sistemos jrenginys.

2.3.7.10. Isigyta kitos paskirties prekiy uz 13982,90 eurus (i§ PSDF — 7232,31 eurus ir Steigéjo
1ésy - 6750,59 eury).

2.3.7.11. Pagal panauda 5 metams i§ COVID-19 paslaugas organizuojancios jstaigos — VSI
Klaipédos universitetinés ligoninés gauta - mobilios vakuumo atsiurbimo sistemos (2 wvnt.),
pulksoksimetrai (2vnt.) dirbtinés plauciy ventiliacijos aparatai (2vnt.), mobilus rentgeno aparatas (1
vnt.), spirometras(1 vnt.), monitoriai (4 vnt.).

2.3.7.12. I8 SAM pagal panauda gauti trys dirbtinés plauciy ventiliacijos aparatai.

2.3.8. Nuolat gerinamos pacienty gydymo ir personalo darbo salygos ligoninéje:

2.3.8.1. atliekami patalpy einamieji remontai, atnaujinama grindy danga, atlickamas langy ir
dury remontas;

2.3.8.2. Fizinés medicinos ir reabilitacijos pastate baigtas jrengti kineziterapijos kabinetas,
buitinés patalpos — pakeistos grindy, luby dangos, apdailos plytelés, perdazytos sienos;

2.3.8.3. d¢l infekcijy kontrolés, pacienty srauty valdymo skyriy koridoriuose sumontuotos
pertvaros, jstatytos durys, prie Ambulatorinio konsultacinio skyriaus pastatyta palapiné, skirta pacienty
laukimui, jrengtas pandusas nejgaliyjy patekimui ] pastata,

2.3.8.4. Klinikinéje diagnostikos laboratorijoje (steigéjo 1éSos — 30000 eury) atliktas remontas —
suremontuoti visi kabinetai jrengiant pertvaras, pakeiciant sieny, grindy, luby dangas, vandentiekio,
kanalizacijos bei Silumos tiekimo vamzdynus, sumontuota nauja elektros instaliacija, apSvietimas,
jrengta oro kondicionavimo sistema, atvestas elektros kabelis nuo stacionaraus elektros generatoriaus iki
laboratorijos patalpy, kad uZtikrinti nepertraukiama elektros energijos tiekimg avarijos metu.

2.3.8.5. Klinikinés diagnostikos laboratorijai ir vaistinei nupirkti baldai.

2.3.9. Vykdomi projektai ir programos:

2.3.9.1. vykdomas ESSF projektas ,,E.sistemos paslaugy plétra Klaipédos regiono asmens
sveikatos priezitiros jstaigose* — 100proc. mirties liudijimy, 100 proc. vaiko gimimo pazyméjimy, 86
proc. epikriziy, 100 proc. pacienty atvykimo (Encounter) j istaiga registracijos duomenys, pacienty
apsilankymai teikiami j ESPBI IS, jdiegta iSankstiné pacienty registracijos sistema internetu, ligoniné
yra iSankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos (IPR IS) dalyvis, idiegtas vaisty
suderinamumo komponentas elektroniniame recepte ir jis naudojamas pilna apimtimi.

2.3.9.2. 2020 m. baigtas jgyvendinti ESSF projektas ,,Ambulatoriniy, palaikomojo gydymo ir
slaugos paslaugy plétra bei stacionariniy paslaugy optimizavimas VS| Kretingos ligoninéje®,
rekonstruotos patalpos naudojamos projekte numatytoms veiklos vykdyti, veiklos pobiidis nekeiciamas,




5

finansinis testinumas grindziamas sutartimis su TLK dél paslaugy teikimo ir finansavimo,
suteikiama daugiau paslaugy, pager¢jo vykdomy veikly paslaugy prieinamumas ir kokybé,
modernizuota infrastruktiira naudojasi viso rajono gyventojai, atsiskaityta Centrinei projekty valdymo
agentiirai;

2.3.9.3. pateikta paraiSka Jungtiniam techniniam sekretoriatui pagal Lietuvos ir Rusijos
bendradarbiavimo per sieng programa Europos Sajungos ir Rusijos Federacijos 1éSomis finansuojamam
projektui ,,Aukstos kokybés gydymo ir slaugos paslaugos senyvo amziaus asmenims mazuose
miesteliuose Rusijos ir Lietuvos pasienio teritorijoje ir gautas pritarimas paramos skyrimui ( projekto
biudzetas — 999939,89 eurai, partneris - Gvardeisko rajoniné ligoning), bus jsigyta medicininé jranga ir
parengtos metodinés rekomendacijos senyvo amziaus asmeny ligy diagnostikai, gydymui ir slaugai,
parengtos mokymo programos, stazuotés ir bendros konferencijos;

2.3.9.4. ligonin¢ dalyvauja kaip partneris VS| Klaipédos universitetinés ligoninés ESSF
finansuojamame projekte ,,Priemoniy, gerinan¢iy tmiy infekciniy ir létiniy kvépavimo taky ligy
gydymo paslaugy pricinamumg ir sauga, jgyvendinimas KUL®, pagal kurj dél COVID-19 infekcijos
atraminémis ligoninémis bus kompensuojamos patirtos ir planuojamos patirti iSlaidos priemonéms ir
darbams, reikalingiems lovy su deguonies prieiga, DPV aparatais, RITS lovy jrengimui ir/ar jy
funkcionavimui uZztikrinti (ligoninés patirtos i§laidos 6996,06 eurai, planuojamos — 258200,00 eury, bus
isigytas centralizuotas deguonies tiekimo generatorius, iSplésta deguonies sistema, jrengti papildomi
deguonies taskai, mobiliis deguonies koncentratoriai, lovos reanimacijai ir intensyviai terapijai,
pulksoksimetrai);

2.3.9.5. vykdyta Tuberkuliozés profilaktikos Kretingos rajone programa — rentgenologiskai dél
plauc¢iy TBC istirta 15967 pacientai, tuberkuliozé jtarta 5 pacientams, visi nukreipti pulmonologo
konsultacijai, atlikti 327 tuberkulino méginiai 7m. amziaus ir rizikos grupés vaikams (infekuotumas
jtartas 12 vaiky, visi nukreipti pulmonologo konsultacijai, tuberkuliozés neiSaiskinta), vakcinuota 86,11
proc. naujagimiy;

2.3.9.6. pradéta vykdyti ,,Serganciyjy cukriniu diabetu (CD) slaugos paslaugy teikimo gerinimo
2020-2021 mety programa Kretingos rajone* — paruosta bendrosios praktikos slaugytoja, kuri iSklause
privalomus kursus ir jgijo slaugytojo diabetologo kvalifikacijg, jsigyti medicinos prietaisai ir priemonés
teikti $ias paslaugas, atliktas kabineto remontas;

2.3.9.7. patvirtinta ir paskelbta Korupcijos prevencijos 2020-2022 mety programa ir priemoniy
planas;

2.3.9.8. vykdyta Korupcijos prevencijos 2020-2022 mety programa ir priemoniy planas 2020
metams — yra paskirti asmenys atsakingi uz korupcijos prevencijg ir kontrole, atlikta korupcijos rizikos
analizé, numatytos priemonés korupcijos rizikos veiksniy pasalinimui. Visa privaloma informacija
skelbiama jstaigos internetin¢je svetainéje ir skelbimy lentose, jstaigoje patvirtintas mediky elgesio
kodeksas , bei, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio veikla, elgesio taisyklés, vadovai, kiti
sveikatos prieZiliros specialistai Simtu procentu pateiké ( ar patikslino) privaciy interesy deklaracijas,
stacionaro skyriuose skelbiama informacija, susijusi su skyriuose teikiamomis kompensuojamomis i$
PSDF biudZeto ir mokamomis asmens sveikatos prieZitiros paslaugomis, skyriuose teikiama informacija
apie gydytojy specialisty medicinos normas, informacija apie medicininés reabilitacijos jstaigas,
pacienty organizacijas, visuose skyriuose pravesti mokymai korupcijos prevencijos klausimais,
didinama vieSyjy pirkimy organizavimo ir atlikimo kontrolé, vieSumas, pirkimy, naudojantis CVP IS
priemonémis, atlikta 80 proc. nuo visy ivykdyty vieSyjy pirkimy bendros vertés, prekés ir paslaugos
jsigyjamos i§ CPO, kai siilomos elektroninio katalogo prekés, paslaugos atitinka ligoninés poreikius,
SAM Korupcijos prevencijos skyriui pateikta ir jstaigos internetingje svetaingje paskelbta Korupcijos
prevencijos 2020-2022 mety programa ir priemoniy planas, ataskaita apie korupcijos prevencijos
priemoniy jvykdyma 2020 metais.

2.3.10. Vykdyti vieSieji pirkimai — 9 atviri konkursai (vienas tarptautinis), sudaryta 15 sutar¢iy, o
naudojantis CPO elektroniniu katalogu sudarytos 45 vieSojo pirkimo sutartys, vykdant mazos vertés
pirkimus — 67 sutartys, pirkimy, naudojantis CVP IS priemonémis, atlikta 80 proc. nuo visy jvykdyty
viesyjy pirkimy bendros vertés, jvykdyti du konsoliduoti pirkimai per CPO (dél skalbimo paslaugos ir
vienkartiniy kaukiy]).

2.3.11. Toliau kuriamos Kokybés sistemos (KS) procediiros ar atnaujinamos: Idiegta 40 vidaus
teisiniy dokumenty COVID - 19 infekcijos valdymui, atnaujintos ar dalinai pakeistos 9 KS
procediiros/tvarkos.
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2.3.12. Vykdomos pacienty apklausos:

2.3.12.1. Buvo atliekamas stacionaro skyriuose besigydanciy pacienty anketinis tyrimas, kurio
tikslas jvertinti pacienty besigydanciy stacionaro skyriuose lukescius ir mediky galimybes jy likes¢iams
patenkinti, pacienty pasitenkinimg gydytojy ir slaugytojy atlickamy darbu, teikiamomis paslaugomis,
mediky, pacienty ir namiskiy bendravimg ir bendradarbiavima, pacienty nuomone dietinio maitinimo
klausimais, ar saugi aplinka besigydant ligoningje, aplinkos tvarka, Svara, teikiamy paslaugy
savalaikiSkuma.

Tyrimo rezultatai — ankety iSdalinta 1900,sugrjzo 1624 (85,5 proc.), 49 anketose (3,1 proc.)
buvo atsakyta ne j visus klausimus, todé¢l vertintos 1575 anketos (60,1proc.), pacienty bendro teigiamo
pasitenkinimo lygis 85 proc.(gydytojy darbu patenkinti — 98,5 proc., slaugytojy darbu - 98,1 proc.,
maisto kokybé tenkino — 71,5 proc., ligoninés palatos pakankamai Svarios, jaukios — 97,9 proc.,
pacientai rinktysi $ig ligoning dar karta — 92 proc.).

Pacienty pasitilymams ir pastaboms zymia dalimi jtakos turéjo ekstremali situacija Salyje —
nepatogumai dél bendravimo su gydytojais, artimyjy lankymo, lauknes$éliy perdavimo. Nupirkti
papildomi mobilts telefonai gydytojams, jy numeriai ir informacija apie pacienty lankyma paskelbti
istaigos internetingje svetainéje ir spaudoje. Paskirta budinti darbuotoja prie centrinio ligoninés jéjimo
pacienty ir darbuotojy srautams reguliuoti, i skyrius pacientams perduoti laukne$élius. Anesteziologijos
reanimacijos skyriuje pageidauty patogesniy lovy, numatytas jy pirkimas. Anketose pareikStos 98
padékos jstaigos darbuotojams.

2.3.12.2. Atliktas pacienty pasitenkinimo Ambulatorinio —konsultacinio skyriaus teikiamomis
paslaugomis anketinis tyrimas, kurio tikslas iSaiSkinti skyriaus teikiamy paslaugy prieinamuma (eiles,
registracijg), jvertinti teikiamy paslaugy kokybe, teikiamy paslaugy reikalingumg ir naujy paslaugy
poreikj, pacienty pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis.

Tyrimo rezultatai — iSdalintos 124 anketos, sugrjzo — 115 ankety (ankety grjztamumas — 92,7
proc.). Tyrimo apimtis ribojo epidemiologiné situacija, karantinas, srauty valdymas.

Registratiiros darbuotojai elgési pagarbiai — 91,9 proc., teko ilgai laukti kol apziiirés gydytojas -
4,9 proc., gydytojy ir slaugytojy darbu patenkinti -94,9 proc., gydytojai paaiskina ir supazindina su
skiriamu ligos iStyrimu, gydymu — 97,5 proc.

Pacienty pasitilymai ir pastabos - pageidauty diabetinés pédos kabineto, daugiau kardiologo,
akuSerio-ginekologo paslaugy, kartais biina sunku prisiskambinti j registratiira.

2.3.12.3. Abiejy apklausy rezultatai iSanalizuoti, numatytos priemonés anketose nustatytiems

trakumams paSalinti ir pacienty pasitilymams jgyvendinti. Anketavimo duomenys aptarti Gydymo ir
Slaugos tarybose, visy skyriy/padaliniy gamybiniuose susirinkimuose. Pirkimy plane numatyta jsigyti
funkciniy lovy, praguly profilaktikos ¢iuziniy, spinteliy prie lovy. Pagal patalynés, kito minkSto
inventoriaus atnaujinimo plang nupirkta medvilninés medZiagos pagalviy, uZzvalkaly, paklodziy
siuvimui. Jrengtas diabetinés pédos kabinetas, ruoSiami dokumentai higienos pasui ir licencijai gauti.
Ambulatorinio konsultacinio skyriaus registratliroje jvesta internetiné registracija, nupirkti papildomi du
mobilis telefonai pacienty registracijai pagreitinti. Kad pageréty stacionariniy ir ambulatoriniy paslaugy
prieinamumas, jdarbinta 14 gydytojy, 13 pagalbiniy darbuotojy, 6 slaugytojy padéjéjos, 11 slaugytojy.
Pastoviai kontroliuojama paciento dietinio maitinimo paslauga, kad biity kei¢iami valgiaras¢iai pagal
sezoniskuma ir atsizvelgiama i pacienty poreikius, bet prisilaikant dietinio maitinimo principy.

2.3.13. Pagrjsty pacienty skundy skaicius nedidéjo. Gauti 3 Zzodiniai ir 3 raSytiniai
nusiskundimai. Rasytiniai nusiskundimai iSnagrinéti neplaniniy audity metu. Du skundai pripazinti
dalinai pagrjstais. Keturiais atvejais sveikatos prieziliros paslaugos teiktos nepazeidziant teisés aktuose
ir jistaigos vidaus dokumentuose nustatyty reikalavimy, paslaugos teiktos kokybiskai, aplaidumo,
neatidumo ar neprofesionalumo nekonstatuota. Sie skundai pripaZinti nepagristais. Vienu atveju
pacientés stinus kreipési | Pacienty sveikatai padarytos zalos nustatymo komisijg prie Sveikatos
apsaugos ministerijos, jtardamas, kad mama ligoningje uzsikrété COVID-19 infekcija, ta¢iau komisija
skunda atmeté, zalos sveikatai nebuvo padaryta. Visi skundy atvejai iSnagrinéti pilnai ir pacientams
atsakyta laiku. Jvykdytos prevencinés priemonés, skundy atvejai apsvarstyti Gydymo, Slaugos tarybose,
skyriy gamybiniy susirinkimy metu.

2.3.14. 2020 m. toliau vystytas informaciniy technologijy diegimas ir naudojimasis jomis:

2.3.14.1. dirbama su Privalomojo sveikatos draudimo informacinés sistemos (IS) ,,Sveidra“
ambulatoriniy paslaugy apskaita (APAP), naudojama statistikoje, apmokeéjimui uz ambulatorines
paslaugas, darbuotojy ambulatorinio darbo kriiviy apskaitai;
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2.3.14.2. Privalomojo sveikatos draudimo informacinés sistemos ,.Sveidros* DRG
komponente (SPAP), naudojama apmokéjimui uz stacionarines paslaugas, darbuotojy stacionarinio
darbo kriiviy apskaitai;

2.3.14.3. IS ,Sveidra“ paslaugy apskaitos posistemés Reabilitacijos siuntimy apdorojimo
komponente (RSAP);

2.3.14.4. pildomas veiklos sgnaudy grupéms pagal giminingy diagnoziy grupiy metoda (DRG)
modelio elektroninis variantas, modelyje apskaiiuojami pagrindiniai kickvieno jstaigos padalinio
finansiniai ir veiklos rodikliai, leidziantys atlikti tikslesng aktyviojo gydymo paslaugy ir pajamy analize
ir savalaikius valdymo sprendimus;

2.3.14.5. dirbama su Valstybinés ligoniy kasos prie SAM 10-yje ligoniniy jgyvendinama
detalios paciento lygio sgnaudy apskaitos informacine sistema ( DPLSA IS);

2.3.14.6. tobulinamas darbas su elektroniniy nedarbingumo bei néStumo atostogy pazyméjimy
tvarkymo sistema (EPTS) - sukurta galimybé iSraSyti nedarbingumo paZyméjimus per ligoninés
informacinés sistemos NORTAL eHealth sasaja;

2.3.14.7. tesiami ir tobulinami buhalterinés apskaitomybés darbai pagal buhalterinés, atsargy
apskaitos, ilgalaikio turto, medikamenty apskaitos, darbo uzmokes¢io skai¢iavimo, PVM saskaity-
faktiiry registro, sagnaudy apskaitos modelio, bei 3-jy banky programas (DnB, SWED, SEB), jstaigoje
diegiama el. dokumenty valdymo sistema (Kontora);

2.3.14.8. pasiraSyta sutartis su ESPBI IS pagrindiniu tvarkytoju VS] Registry centru dél IPR IS
naudojimo, jstaiga yra iSankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos (IPR IS) dalyvis, 57
proc. gydytojy konsultanty deklaruoja apsilankymo laikus per IPR IS;

2.3.14.9. iSraSant E.receptus, jdiegtas vaisty sgveiky tikrinimo funkcionalumas, juo naudojamasi
pilna apimtimi;

2.3.14.10. epikriziy elektroniniu biidu iSrasyta 86 proc.;

2.3.14.11. dirbama su E.sistemos informacine sistema — toliau tobulinama ligoninés informaciné
sistema, ligoninés informaciné sistema integruota j ESPBI, vykdoma iSankstiné pacienty registracija
internetu ambulatorinéms paslaugoms gauti, pasirengta Radiologiniy vaizdy informacinés sistemos
integracijai su nacionaline radiologiniy vaizdy ESPBI IS Med VAIS posisteme;

2.3.14.12. toliau kompiuterizuojamos darbo vietos, jsigyta 13 kompiuteriy, 11 spausdintuvy,
bevielis tinklo marSrutizatorius, tinklo kabeliy programiné jranga, radiologo darbo vieta;

2.3.14.13. jgyvendinamas Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, paskirtas duomeny
apsaugos pareigiinas, patvirtinta Asmens duomeny saugojimo politika ir jos jgyvendinimo priemongs ,
Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés sistemos naudojimo ,
Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo tvarkos , Konfidencialios informacijos nustatymo ir naudojimo
bei konfidencialumo laikymosi tvarkos aprasas, Asmens duomeny tvarkymo, Informaciniy sistemy
naudotojy administravimo taisyklés ir kiti dokumentai.

2.3.15. Ligoninés interneto svetainé nuolat tobulinama ir atnaujinama. Jos struktiira aiski,
paprasta ir patogi, meniu antrastés tikslios ir ne ilgesnés kaip keturi reikSminiai zodziai. Visi skyriai
nuolat atnaujinami, jkeliama informacija, atspindinti pasikeitimus arba naujoves. Interneto svetainés
atitikimg bendriesiems reikalavimams jvertina ir vykdo Internetinés svetainés komisija, ypac
atkreipdama démesj | interneto svetainés atitikimg prieinamumo reikalavimams (pritaikyma
nejgaliesiems), joje pateikiamos informacijos teisingumg, aktualumg, patikimumg ir savalaikj
atnaujinimg. 2020 metais visuomenei buvo pateiktos jstaigos veiklos sritys, vadovy darbotvarkés,
pacienty elgesio ligoninéje tvarka, pacienty skirstymas Priémimo skubios pagalbos skyriuje dél COVID-
19 infekcijos, lankymo taisyklés ekstremalios situacijos metu, informacija apie psichologing pagalba
medikams ir jy artimiesiems, atnaujintas darbuotojy saraSas, patikslintas valstybés laiduojamy
(nemokamy) asmens sveikatos prieziiros paslaugy, teikiamy pagal jstaigos sutart] su TLK, sarasas,
sveikatos priezitros paslaugy, butinosios ir skubiosios pagalbos teikimo tvarka, Mokamy paslaugy
teikimo ir apmokeéjimo tvarka, veiklos kokybiniai efektyvumo rodikliai. Nuolat atnaujinama informacija
apie gydytojy konsultanty pacienty priémimo valandas, VieSyjy pirkimy planas, informacija apie
vykdomus pirkimus, sudarytas sutartis, mazos vertés pirkimus, Korupcijos prevencijos programa ir jos
jgyvendinimo priemoniy planas, Ligoninés veiklos ataskaitos, Finansiniy ataskaity rinkiniai, Ligoninés
darbuotojy vidutinis ménesinis paskirtasis darbo uzmokestis, informacija apie darbuotojy poreiki.

3. Problemos, sukeltos iSorés ir vidaus faktoriy:
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3.1. jstaigos veiklos pertvarkymas ir darbas pandemijos metu, infekcijy kontrolés
uztikrinimas — ligoninés infrastruktiira nepritaikyta infekciniy ligy gydymui, turi vieng lifta, viena
privaziavima j ligoning, mazai sanitariniy mazgy, deguonies generatorius ir tiekimo sistema nepritaikyta
tokioms apimtims, riboti zmogiskieji iStekliai komandy sudarymui;

3.2. iSbandymo metai ne tik kovojant su pandemija, bet ir patiriant iSaugusias pacienty gydymo
bei kitas sgnaudas, susijusias su pandemijos suvaldymu;

3.3. veikiantys iSlaidy darbo uzmokesciui, asmens apsaugos priemonéms ir medicininei jrangai
kompensuoti mechanizmai yra vienkartinio pobiidzio ir neuztikrinantys testinumo;

3.4. ligoniy kasy vélavimas atsiskaityti su jstaigomis, kurios teiké paslaugas COVID-19
sergantiems pacientams, kompensuojant sagnaudas patirtas dél papildomo apmokéjimo darbuotojams uz
pavojingas darbo saglygas;

3.5. pasibaigus karantinui, jstaigos toliau gydys COVID-19 infekuotus pacientus, bet néra
numatytas papildomas finansavimas darbuotojams gauti padidintg atlygj uz pavojingas darbo sglygas;

3.6. uzsikrétimo COVID-19 infekcija savo tiesioginio darbo metu fakto patvirtinimo Sodrai
mechanizmas yra sudétingas ir perkeltas jstaigoms, turéty biti be papildomy jrodymy pripazintas kaip
profesinis susirgimas;

3.7. daznai besikeiciancios ir sudétingos ligy ir intervencijy kodavimo taisyklés;

3.8. TLK sutar¢iy jsipareigojimy pradzios nesutapimas su finansiniais metais, apmokéjimo uz
paslaugas keitimas mety eigoje;

3.9. neskiriamas finansavimas MMA kélimui, bei Sakos kolektyvinés sutarties vykdymui.
MMA gaunanciy darbuotojy atlyginimas kilo 13 karty, kai MMA pakélimams niekada 1éSy negauta.
Istaiga turi rasti vidiniy rezervy ir jtilpti j 80 proc. darbo uzmokescio su Sodra islaidy normatyva.

4. Kontroliuojan¢iy institucijy ar vidaus audito atlikti patikrinimai. ISvady apibendrinimas
ir jvykdymo priemonés.

Atlikti patikrinimai:

4.1. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Kretingos skyrius pastoviai tikrino
pacienty medicining dokumentacija dél nedarbingumo pazyméjimy ir nelaimingy atsitikimy darbe.

4.2. 2020 m. kovo mén. Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos
ministerijos atliko stacionariniy asmens sveikatos priezitiros jstaigos veiklos atitikt] Lietuvos higienos
normoms, kt. teisés aktams dél COVID-19 infekcijos. Pazeidimy nenustatyta.

4.3. Ligoniy kasy patikrinimai:

4.3.1. 2019-11-29 - 2020-04-20 Klaipédos TLK Kontrolés skyrius patikrino ligoninéje suteikty
kompensuojamyjy aktyviojo stacionarinio gydymo paslaugy, kai atliktos odos ir poodinio audinio
gerybiniy naviky Salinimo operacijos, atitikimg nustatytiems teisés akty reikalavimams bei $iy paslaugy
pateikimo apmokéjimui i§ PSDF biudzeto 1€Sy teisétumg .Nurodyta atlikus histologinj iStyrimg ir gavus
atsakyma, visada patikslinti morfologinj koda bei pagrindinés diagnozés kodg. Pazeidimy ar zalos PSDF
biudzetui nenustatyta.

4.3.2. 2020 metais Klaipédos TLK Kontrolés skyrius patikrino 2019 metais gydytojy specialisty
suteikty kompensuojamyjy ambulatoriniy paslaugy atitikti nustatytiems reikalavimams bei Siy paslaugy
pateikimg apmokéjimui i§ PSDF biudzeto 1é8y teisétumg. Vienu atveju gydytojas radiologas neteisingai
nurodé paslaugos koda ir vienu atveju gydytojas echoskopuotojas neteisingai nurodé ultragarsiniy
tyrimy skirstymg pagal organy sistemas sritj. ] PSDF biudZetg grazinti 26,91 eurai.

4.3.3. Valstybin¢ ligoniy kasa pastoviai vykdé stacionare teikiamy asmens sveikatos priezitiros
paslaugy stebéseng pagal specialiyjy stebésenos rodikliy sarasa.

4.4, 2020 m. atlikti 9 planiniai ir 4 neplaniniai auditai: atlikta sveikatos prieziliros paslaugy
kontrolé Rentgenologijos, Akuserijos ginekologijos skyriuose (vertinta ar teikiamos sveikatos priezitiros
paslaugos atitinka vidaus ir iSorés dokumenty reikalavimus, vertintas medicininiy dokumenty pildymas,
kokybés sistemos procediiros), atliktas pacienty anketavimo duomeny vertinimas, visy skyriy/padaliniy
veiklos rodikliy auditas, bei stacionariniy ligoniy, sergan¢iy imiu miokardo infarktu, diagnostikos ir
tinkamo gydymo uztikrinimo lygio auditas, tikrinta kaip personalas laikosi ranky higienos procediiros
reikalavimy. Atlikti 8 kontroliniai auditai siekiant jvertinti kaip laikomasi jstaigoje patvirtinty akuserijos
ir neonatologijos diagnostikos ir gydymo metodiky.

Neplaniniai auditai atlikti dél pacienty nusiskundimy arba atliekant klinikiniy atvejy tyrima.

5. Vadovo indélis tobulinant jstaigos administravima.
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5.1.Personalo valdymo, vidiniy ir iSoriniy resursy paieskos rezultatai:

5.1.1. vykdoma nuolatiné¢ pacienty poreikiy ir jstaigos darbo vertinimo analiz¢ (pacienty
anketavimas, vidaus auditas ir kt.);

5.1.2. diegiama ir tobulinama medicininiy paslaugy Kokybés vadybos sistema, taip pat
Istaigoje jgyvendinama Vidaus kontrolé, sudaryta darbo grupé, nustatytos jos funkcijos, patvirtinta
vidaus kontrolés politika, Vidaus kontrolé apima visus kontrolés elementus, nustatytos rizikingiausios
veiklos sritys, atliekamas vertinimas, numatytos priemonés rizikai sumazinti;

5.1.3. ligoninei suteiktas Naujagimiams palankios ligoninés vardas ir Skaidrios jstaigos vardas;

5.1.4. sveikatos prieziiiros specialisty ir kity darbuotojy zmogiskieji iStekliai uztikrina teikiamy
paslaugy kokybe ir prieinamuma;

5.1.5. nuolat tobulinama medicinos personalo kvalifikacija;

5.1.6. ligonin¢ yra Lietuvos Sveikatos moksly universiteto ir Vilniaus universiteto Medicinos
fakulteto studenty medicinos praktikos bazé, bei Klaipédos valstybinés kolegijos slaugytojy praktikos
bazé;

5.1.7. vykdoma sveikatos prieziiiros specialisty studijy rémimo programa;

5.1.8. dalyvaujama LSMU studenty Karjeros dienose, kuriose suteikiama galimybé¢ pristatyti
jstaiga ir uzmegzti rysius su potencialiais darbuotojais, viesinti darbo skelbimus;

5.1.9. reklamuojamos ligoninéje teikiamos paslaugos ir specialistai Kretingos rajono ir
aplinkiniy rajony spaudoje;

5.1.10. COVID-19 epidemijos metu buvo uztikrintas stacionariniy paslaugy teikimas COVID-
19 infekcija sergantiems Kretingos rajono pacientams;

5.1.11. epidemijos metu suformuota tinkama jstaigos infrastruktiira, uztikrintas papildomy
stacionariniy lovy su deguonies tiekimo sistemomis iSplétimas, perorganizuotas jstaigos darbas,
apmokytas personalas, uztikrintas darbuotojy apriipinimas asmens apsaugos priemonémis;

5.1.12. karantiny ir ekstremalios situacijos metu ligoniné¢ vykdé SAM nustatytas procentines

suteikty paslaugy apimtis nuo sutartinés TLK sumos, bei pasieké nustatyta paslaugy atnaujinimo lygj,
todel uz suteiktas paslaugas buvo apmoketal/12 sutartinés sumos. Gautas avansinis apmokéjimas —
1500508,14 eury.

5.1.13. 2020 m. ligoniné gavo pajamy 5988092,45 eurus (i§ PSDF biudZeto — 5307918,68 eury,
i§ PSDF dél darbo uZmokescio padidinimo sgnaudy kompensavimo karantino metu — 287091,73
eurg, tarpininkavimo — 30985,08 eurus, mokamy paslaugy — 90471,25 eura, finansavimo i§ kity
Saltiniy — 256041,81 eurg). Grazintinos 1éSos uz medicinos rezidentiiros studijas — 15583,90 eurai.
Ligoninés sanaudos buvo 5762284,83 eurai. 2020 mety finansinis rezultatas + 225807,62 eurai.

5.1.14. ligoninés sgnaudos darbo uzmokesciui kartu su mokesciu Sodrai - 80 proc. nuo pajamy ,
0 valdymo i§laidos — 2,23 proc. nuo visy jstaigos sgnaudy;
5.1.15. nuo 2020 mety balandZzio 1d. ligoninés sutartis su TLK padidinta 10,50proc. (didinant
ne paslaugy bazines kainas, o baziniy kainy balo verte), darbo uzmokes¢io fondui didinti skirtos
tikslinés 1éSos panaudotos darbuotojy darbo uzmokesciui kelti (2020 m. 1 etato sveikatos priezitros
specialisty vidutinis atlyginimas be Sodros -1376,15 eurai, 2019m. buvo 1156,22 eurai);
5.1.16. pritraukti papildomi finansavimo S$altiniai (7,46 proc. nuo pajamy):
5.1.16.1. baigtas jgyvendinti ESSF finansuojamas projektas ,,Ambulatoriniy, palaikomojo
gydymo ir slaugos paslaugy plétra bei stacionariniy paslaugy optimizavimas VS| Kretingos
ligoninéje*;

5.1.16.2. vykdomas projektas ,,E. sveikatos paslaugy plétra Klaipédos regiono asmens sveikatos
prieziliros jstaigose*;

5.1.1.6.3. pateikta paraiSka ir gautas pritarimas Europos Sajungos ir Rusijos federacijos 1éSomis
finansuojamam projektui ,,Aukstos kokybés gydymo ir slaugos paslaugos senyvo amziaus asmenims

mazuose miesteliuose Rusijos ir Lietuvos pasienio teritorijoje (projekto biudzetas kartu su
Gvardeisko rajonine ligonine — 999939,89 eurai);

5.1.16.4. ligoniné bus partneris VS| Klaipédos universitetinés ligoninés ESSF finansuojamame
projekte ,,Priemoniy, gerinan¢iy timiy infekciniy ir létiniy kvépavimo taky ligy gydymo paslaugy
priecinamumg ir sauga, jgyvendinimas KUL®, pagal kurj atraminéms ligoninéms bus
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kompensuojamos iSlaidos priemonéms ir darbams, reikalingiems lovy su deguonies prieiga,
DPV aparatais, RITS lovy jrengimu ir/ar jy funkcionavimui uztikrinti (258200,00 eury);

5.1.16.5. vykdoma 2020-2022 mety Tuberkuliozés profilaktikos ir kontrolés Kretingos rajone

programa — 2530,00 eury;

5.1.16.6. vykdoma ,,Serganc¢iyjy cukriniu diabetu (CD) slaugos paslaugy teikimo gerinimo

2020-2021 mety programa Kretingos rajone* - 10000,00 eury;
5.1.16.7. atliktas Klinikinés diagnostikos laboratorijos patalpy remontas - 30000,00 eury;
5.1.16.8. 1§ V3] Klaipédos universitetinés ligoninés pagal panauda gauta medicininés jrangos uz
182826,18 eurus;

5.1.16.9. ligoniné jtraukta | SAM patvirtintg ir Steig¢jo remiamg ,,Rentgeno diagnostikos

paslaugy kokybés gerinimo 2018-2025 mety programg* — 287980,00 eury;

5.1.16.10. i$ 2 proc. gyventojy pajamy mokescio — 1445,00 eurai;

5.1.16.11. paramos gauta — 145445,00 eurai;

5.1.16.12. uz mokamas paslaugas —90471,25 eurg;

5.1.17. diegiamos ir jsisavinamos naujos diagnostikos ir gydymo technologijos;

5.1.18. atliekami jstaigos patalpy remonto darbai;

5.1.19. ES struktiriniy fondy 1éSos ijsisavintos tinkamai ir laiku, vykdomos projekty
igyvendinimo priemongs;

5.1.20. vystomas informaciniy technologiniy diegimas ir naudojimasis jomis;

5.1.21. jstaiga dalyvauja VLK detalios paciento lygio sgnaudy apskaitos informacinés sistemos
idiegimo projekte;

5.1.22. jvykdyta 2020-2022 m. Korupcijos prevencijos programa ir priemoniy planas 2020
metams;

5.1.23. 2020 mety jstaigos administracijos darba Kretingos rajono savivaldybés Stebétojy
taryba jvertino teigiamai.

5.2. Istaigos jvaizdZzio gerinimo priemonés:

5.2.1. bendradarbiavimas su kitomis asmens sveikatos prieziiiros jstaigomis;

5.2.2. bendradarbiavimas su pacientais bei kitais ligoninés paslaugy vartotojais, jy nuomongs
nuolatinis vertinimas bei atitinkamy paslaugy kokybés bei darbo organizavimo gerinimo priemoniy
jgyvendinimas ir vieSinimas;

5.2.3. bendradarbiavimas su visuomeninémis organizacijomis;

5.2.4. teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy reklama spaudoje, internetiniuose puslapiuose ir

kt.;

5.2.5. bendradarbiavimas su studenty ir jaunyjy gydytojy organizacijomis, mediky
organizacijomis, jy informavimas apie ligoninés veikla bei perspektyvas;

5.2.6. dalyvavimas studenty Karjery dienose, ligoninés veiklos pristatymas;

5.2.7. dalyvavimas Lietuvos gydytojy vadovy sajungos, Lietuvos rajoniniy ligoniniy asociacijy
veikloje.

I1.VIESOSIOS JSTAIGOS DALININKAI IR KIEKVIENO JU INASU VERTE FINANSINIU
METU PRADZIOJE IR PABAIGOJE

Istaigos dalininkas — Kretingos rajono savivaldybé. 2020 mety pradzioje jnasy verté buvo
169654,00 eurai, o mety pabaigoje — 936439,00 eurai. Kretingos rajono savivaldybés turto, 2020
mety gruodzio 29 d., perduoto valdyti, naudoti ir disponuoti patikéjimo teise VS| Kretingos
ligoninei, pradiné verté — 2635312,63 eury; amortizuoto turto suma — 1660655,48 eurai, likutiné
suma — 974657,15 eurai.

I11.VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI PER FINANSINIUS METUS
IR SIU LESU PANAUDOJIMAS PAGAL ISLAIDU RUSIS

2020 m. gautos l1éSos ir juy Saltiniai
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BiudZzetas eurais
Gautos pajamos 2016m. | 2017m. 2018m. | 2019m. | 2020m.
PSDF biudzeto 1€Sos (i§ visy | 3787529 | 4167254 | 4575143 | 4792417 | 5307919
5 TLK)
Savivaldybés biudzeto 1éSos | 67702 | 4000 4000 24500 330510
(savivald. programos ir kt.)

Pajamos uz  mokamas | 92680 95534 102447 | 133200 | 94071
paslaugas

Kitos 1¢30s (parama) 22829 16447 13882 18646 | 145445
2proc. gyventojy pajamy 322 1043 924 1300 1445
mokestis (GPM)

Gauty 1éSy panaudojimas pagal iSlaidy raisis:

Eil. Nr. | Islaidos I$ viso
1. ISlaidos 5762285
1.1. Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 4788912
IS ju:
1.1.1. - darbo uzmokescio 4704171
1.1.2. - socialinio draudimo jmoky 84741
1.2. Kraujo produkty 20389
is jy:
1.2.1. | - kraujo komponenty jsigijimo i$ kraujo donorystés jstaigy 20389
1.2.2. - kraujo komponenty gaminimo -
1.3. Medicinos reikmeny ir paslaugy, 333669
i$ jy:
1.3.1. |-vaisty 116409
1.3.2. | -tirpaly, tvarsliavos ir Kiti tirpalai nepriskiriami vaistams 19267
1.3.3. - medicinos pagalbos priemoniy ir reagentams 191703
1.3.4. - laboratoriniy tyrimy ir kity medicinos paslaugy atlickamy kitose jstaigose 6290
1.4. Pacienty transportavimo 12658
1.5. Maitinimo 76527
1.6. Komunaliniy paslaugy, 102376
18 jy:
1.6.1. - Sildymo 32622
1.6.2. | - elektros energijos 53482
1.6.3. | - vandentiekio ir kanalizacijos 15502
1.6.4. - ry$iy paslaugy 770
1.7. Darbuotojy kvalifikacijos kélimo 9445
1.8. Einamojo remonto 112537
1.9. Mokesc¢iy j biudzeta 725
1.10. Ilgalaikio turto nusidévéjimo 134303
1.11. Civilinés atsakomybés draudimo 9742
1.12. Kitos sagnaudos 161002

IVINFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS ISIGYTA IR PERLEISTA ILGALAIK]
TURTA PER FINANSINIUS METUS

Kretingos ligoningés ilgalaikis turtas 2020 mety pabaigoje yra 2549225,68 eurai ( su panauda).
2020m. nematerialiojo turto ligoniné nejsigijo.
2020m. IMT isigijo:

- 1§ savy léSy —uz 102335,26eurus su PVM, is savivaldybés 1Sy — 302892,97 eurus;

- 2020 m. 18 kity vieSojo sektoriaus subjekty IMT neatlygintinai negavo .
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Per finansinius 2020 metus Kretingos ligoniné savo ilgalaikio turto niekam neperleido.

V.VIESOSIOS ISTAIGOS SANAUDOS PER FINANSINIUS METUS,

2020 m. veiklos sanaudos

Eil. | Sgnaudy straipsniai Sgnaudos eurais | Sgnaudos proc.
Nr.
1. SANAUDOS: 5762285 100
1.1. | darbuotojy darbo uzmokestis 4704171 81,6
1.2. | socialinio draudimo jmokos 84741 1,47
1.3. | kraujo produktai 20389 0,36
1.4. | vaisty ir medicinos priemonés | 333669 5,8
1.5. | maitinimas 76527 1,33
1.6. | ilgalaikio turto nusidévéjimas | 134303 2,33
(amortizacija)
1.7. | patalpy islaikymo ir 101606 1,77
komunalinés paslaugos
1.8. | transportas 12658 0,22
1.9. | rySiai 770 0,01
1.10. | darbuotojy kvalifikacijos | 9445 0,17
kélimas
1.11. | draudimas 9742 0,18
1.12. | mokesdiai 725 0,01
1.13. | kitos sagnaudos 273539 4,75
VI.  VIESOSIOS JSTAIGOS DARBUOTOJU SKAICIUS FINANSINIU METU
PRADZIOJE IR PABAIGOJE
Darbuotojy kategorijos Darbuotojy
Skaicius
Etatai
2020-01-01 2020-12-31
IS viso personalo 297 293
275,95 271,26
Gydytojai 74 78
59,65 58,76
Slaugytojai 114 125
119,72 120,265
Kiti 109 90
(su administracija)
96,58 92,235

VIl.  VIESOSIOS ISTAIGOS SANAUDOS VALDYMO ISLAIDOMS

Valdymo iSlaidas sudaro vyriausiojo gydytojo, vyriausiojo gydytojo pavaduotojo medicinali,
vyriausiojo buhalterio darbo uzmokescio fondas, jy kvalifikacijai tobulinti ir komandiruotéms skirtos
iSlaidos.

2020m. ligoninés valdymo i$laidos sudaré 116620,60eury - 2,23 proc. nuo visy sgnaudy.
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VIIl. DUOMENYS APIE VIESOSIOS ISTAIGOS VADOVA, ISTAIGOS
ISLAIDOS VADOVO DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS VIESOSIOS JSTAIGOS
VADOVO ISMOKOMS

VS] Kretingos ligoninés vyriausioji gydytoja Ilona Volskiené. ISsilavinimas — 1986 metais baigé
Vilniaus Valstybinio V. Kapsuko universiteto Medicinos fakultetg. 1999 — 2006 m. - Kretingos
ligoninés vyriausiojo gydytojo pavaduotoja medicinai. Jstaigai vadovauja nuo 2006m.

Vyriausiojo gydytojo bruto darbo uzmokestis 2020 metais buvo 49049,71 eurai, kitoms
iSmokoms (kvalifikacijos kélimo, rySiy priemonés) — 2371,69 euras.

IX. VIESOSIOS JSTAIGOS ISLAIDOS KOLEGIALIU ORGANU KIEKVIENO NARIO
DARBO UZMOKESCIUI IR KITOMS [STAIGOS KOLEGIALIU ORGANU NARIU
ISMOKOMS

Darbo uzmokestis kolegialiems organams nemokamas, nes dirba visuomeniniais pagrindais.

IX. VIESOSIOS JSTAIGOS ISLAIDOS ISMOKAMOS SU VIESOSIOS JSTAIGOS
DALININKU  SUSIJUSIEMS ASMENIMS, NURODYTIEMS LIETUVOS
RESPUBLIKOS VIESUJU ISTAIGU ISTATYMO 3 STRAIPSNIO 3 DALYJE

2020 m. su vieSosios jstaigos dalininku susijusiems asmenims i§laidy iSmokéta nebuvo.

Vyriausioji gydytoja Ilona Volskiené



